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Sprievodný list k programu
Verzia 19.4.4 programu KASAwin je kompletná verzia a je možné ju použiť na nové aj existujúce inštalácie.
Verzia  obsahuje opravu problémov zistených od verzie  19.0.0,  všetky zmeny funkcionality,  všetky úpravy zrealizované na
objednávku  do  dátumu  vydania  verzie,  legislatívnu  úpravu  vyplývajúcu  zo  zákona  222/2004  o  viacúčelovom  poukaze  a
legislatívnu úpravu vyplývajúcu zo zákona 368/2018 Z. z., ktorým sa mení a dopĺňa zákon 289/2008 Z. z. o používaní online
registračnej pokladnice (ORP) eKasa klient.

Od  verzie  19.0.0  sa  mení  spôsob  označovania  verzií,  spôsob  ich  vydávania  a  inštalujú  sa  pomocou  nového
inštalačného  programu.  Preto  si  pred  inštaláciou  prečítajte  informácie  uvedené  v  samostatnom  dokumente
ISM_2018_inštalácia.pdf.

Sprievodný list k aplikácii je možné otvoriť kedykoľvek priamo v aplikácii MOP v službe Pomoc / Sprievodný list KASA ....

1 INŠTALÁCIA

Inštaláciu odporúčame vykonávať až po vykonaní uzávierok pokladníkov v KASA (služba Koniec / Odhlásenie s uzávierkou,
resp. Odhlásenie iného pokladníka). 

Inštaláciu  verzie  spojenú s  prechodom programu KASAwin  na nový typ  pokladnice  ORP eKasa je  nutné  vykonať  až po
vykonaní uzávierok pokladníkov v KASA a dennej uzávierke pokladnice, vytlačení intervalovej uzávierky fiškálnej tlačiarne,
servisnej informácie, príp. aj mesačného prehľadu pokladnice. 
A následne importujte nový IDS súbor pre nový typ pokladnice eKasa.

Neodporúčame inštalovať  staršiu  verziu  programu na  novšiu.  V  prípade  ak  je  to  nevyhnutné,  prekonzultujte  to  vopred  s
odborným pracovníkom dodávateľa. Pri prvom spustení programu po inštalácii prebehne automaticky konverzia údajov.

Ak je po inštalácii  program KASA spustený v autonómnom (AUT) režime, potom je bezpodmienečne nutné vykonať import
údajov z MOP. V zobrazenom okne Import údajov z MOP zvoľte možnosť (.) kopírovanie z adresára a vyberte správny adresár.

Inštaláciu nového IDS súboru je možné urobiť pomocou služby programu  Služby / Import IDS súboru. V službe  Služby /
Import IDS súboru je možné uložiť parameter  komunikačný adresár. Potom sa pri každom spustení a ukončení programu
kontroluje, či sa v tomto adresári nachádza novšia verzia IDS súboru s rovnakým názvom ako sa práve používa. Ak áno, potom
sa automaticky nainštaluje.

Aplikáciu KASAwin odporúčame používať na počítačoch s operačným systémom Windows 10 IoT.

Operačný systém a antivírové programy môžu spôsobovať poškodzovanie súborov, ktoré program používa. Preto odporúčame
tieto úpravy:
• nepovoliť indexáciu súborov v adresári, kde je nainštalovaná aplikácia, ani vo všetkých jeho podadresároch,
• v programe Windows  Defender  a  ak  používate  vlastný  antivírový  program  tak  aj  v  ňom,  zakázať  kontrolu  súborov  s
príponami  *.app, *.cdx, *.dbf, *.fpt, *.fxp, *.idx, *.mem, *.spx, *.tmp.

Dôležité informácie k ORP e-kasa klient:
• od verzie 19.4.0 podporuje program KASAwin nový typ pokladnice – online registračnú pokladnica e-kasa klient (ORP) s
certifikátom ISMeKasa, ktorú musí každý daňový subjekt povinne používať najneskôr od 1.7.2019,
• ORP ISMeKasa môže dodať iba zmluvný partner držiteľa platnej licencie programu KASAwin,
• používanie  ORP  upravuje  zákon  č.  368/2018  Z.  z,  ktorým  sa  mení  a  dopĺňa  zákon  č.  289/2008  Z.  z.  o  používaní
elektronickej registračnej pokladnice. Je dôležité oboznámiť sa zo zmenami, ktoré tento zákon priniesol pre podnikateľov,
• používanie ORP vyžaduje trvalé internetové pripojenie na finančnú správu a ak to nie je možné, je nevyhnutné požiadať
finančnú správu o výnimku,
• ORP musí tlačiť na každej účtenke QR kód a preto nie je možné ďalej používať ihličkové tlačiarne,
• pred prechodom z fiškálnej pokladne na ORP je nevyhnutné požiadať finančnú správu o vydanie Kódu pokladnice, ktorý
nahradí v súčasnosti používané DKP. Okrem Kódu pokladnice vygeneruje finančná správa na základe žiadosti podnikateľa pre
každú pokladnicu identifikačné údaje a autentifikačné údaje vo forme XML súborov.  Pri podávaní žiadosti  o autentifikačné
údaje  si  podnikateľ  nastaví  heslo,  ktorým sú  tieto  údaje  chránené  a  toto  heslo  bude  potrebné  pri  konfigurácii  programu
KASAwin s ISMeKasa. Heslo môže mať maximálnu dĺžku 20 znakov,
• po pridelení kódu pokladnice je potrebné tento kód zaslať svojmu zmluvnému partnerovi pre aplikáciu KASAwin a oznámiť
mu, ktorý súčasné DKP nahrádza. Následne je pre pokladňu vygenerovaný nový licenčný IDS súbor. Tento nový IDS súbor sa
použije až v tom okamihu, kedy sa fiškálna pokladňa bude prerábať na ORP.
• zmenu fiškálnej pokladne na ORP môže urobiť iba nami vyškolený pracovník.

Aplikáciu  KASAwin  je  možné  od  verzie  17.0  rozšíriť  o  možnosť  dotykového  ovládania.  Bližšie  informácie  o  licenčných
podmienkach a technických požiadavkách si vyžiadajte na adrese obchod@ventus.sk alebo telefonicky na čísle 048/2901121.
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2 PODROBNÝ POPIS ZMIEN

Podrobný popis zmien obsahuje popis funkcionality zostupne tak, ako je priebežne dopĺňaná, navrchu sú vždy najnovšie
úpravy. Tiež obsahuje zoznam opravených chýb, zaradený za popisom funkcionality.

2.1 PODROBNÝ POPIS ZMIEN vr 19.4.4

• Funkcionalita nastaveného globálneho parametra KASA v MOP [x]  Tlač účtenky aj na tlačiarni A4 sa rozšírila tak, že už
sa uplatní pri každej tlači účtenky na účtenkovej tlačiarni, t.j. aj v režime eKasa, v paragónovom režime a aj v českej verzii.

2.2 PODROBNÝ POPIS ZMIEN vr 19.4.3

• eKasa: Nová verzia knižnice ISMeKasa opravuje otváranie pokladničnej zásuvky pripojenej na pin č. 5.

• eKasa: Na základe novej dokumentácie vydanej Finančnou správou sa muselo upraviť spracovania odpovede servera, pri
návratovej chybe HTTP 499. Pri tejto chybe, ktorú vracia aplikačný firewall servera Finančnej správy sa nesmie dokončiť
nákup a program sa musí vrátiť do rozpracovaného nákupu. Chyba vzniká napríklad vtedy, keď názov tovaru obsahuje
kombináciu znakov "/" (lomítko) a "*" (hviezdička). V tejto chvíľu nám nie sú známe žiadne iné kombinácie znakov, ale
nemôžeme vylúčiť, že môžu existovať.
Na obrazovke sa obsluhe zobrazí oznam:

• Ak je v programe MOP v službe  Globálne parametre (KASA)  nastavený na 3. strane parameter  Mailové adresy pre
informovanie o problémoch s FT,  alebo eKasa a  zároveň v službe  Elektronická pošta je  vo funkcii  Konfigurácia
nastavený platný SMTP server, potom sa na uvedené adresy pošle mailová správa so Service ID a zoznamom tovarov,
ktoré boli v nákupe.

2.3 PODROBNÝ POPIS ZMIEN vr 19.4.2

• Štandardná ochrana licencií neumožňuje použiť starý licenčný súbor IDS, ak už existuje novší súbor IDS. Táto ochrana
však spôsobila problém tým používateľom, ktorí už majú pregenerované nové IDS pre eKasa, potrebujú nainštalovať novú
verziu, ale ešte bez prechodu na eKasa. Aby toto bolo možné, bola upravená verzia 19.4.2.

2.4 PODROBNÝ POPIS ZMIEN vr 19.4.1

• eKasa: Pri prechode do režimu eKasa z verzie staršej ako 19.3.0, ak na pokladni nebola v ten deň ešte urobená denná
uzávierka, pri  prvom prihlásení sa do KASY po uzávierke pokladníka padala chyba Byl zjištěn začátek souboru, modul
NEUZAVUP.
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